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1. папки  (методические разработки к докладу)
1. Авторский семинар – тренинг.

2. Отзывы коллег участников.

3. Копилка авторских АМО.

4. Фотоматериалы семинаров.

2. ПОСТЕР
3.ДОКЛАД (текст)
План выступления

1. Название работы. (Это есть на постере)

2. На какой вопрос позволит ответить новая образовательная инициатива.

3. Задача выступающего.

4. Идея работы.

5. Основные этапы работы.

6. Необходимость освоения технологии модерации (технология в области организации современного образовательного процесса), как эффективной технологии управления.
7. Функции, составляющие основу управленческой компетентности педагога.

8. Технология АМО (технология в области содержания современного образовательного процесса), позволяющая качественно осуществить содержательную составляющую любого образовательного мероприятия.

9. Структура и содержание технологии АМО. (Это есть на постере)
10. Эффекты от применения технологий. (Это есть на постере)

11. Практическая значимость работы. (Это есть на постере)

12. Результаты работы. (Это есть на постере)
Вашему вниманию представлена работа «Пути повышения профессиональной компетентности педагогов». 
НОВАЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ИНИЦИАТИВА, предложенная вам на данном форуме, позволяет ответить на вопрос: « Посредством чего можно повысить уровень профессиональной компетентности педагогов в области содержания и организации современного образовательного процесса в условиях введения ФГОС?» 

Моя задача: дать ответ на поставленный вопрос и познакомить вас с одним из эффективных путей решения этой проблемы, который был апробирован на базе МБОУ СОШ №23 и получил высокую экспертную оценку на школьном, муниципальном и региональном уровнях.

Основная идея представленной работы: создание цикла семинаров-тренингов по изучению новых образовательных  продуктивных технологий обучения, воспитания и управления – технологии активных методов обучения (АМО) и технологии модерации, способствующего повышению уровня профессиональной компетентности педагогов в области содержания и организации образовательного процесса в условиях введения ФГОС. 

Основные этапы  работы:

1. Разработка цикла семинаров-тренингов по изучению новых образовательных  технологий  – технологии активных методов обучения (АМО) и технологии модерации.

2. Апробирование разработанного  цикла семинаров-тренингов.

3. Подготовка материалов по итогам реализации авторской работы.

Ни для кого не секрет, что с введением стандартов мы перешли от закрытой системы образования, где главным действующим лицом был учитель, который являлся носителем знаний,  определял образовательные цели учеников и пути их достижения, к новой образовательной парадигме – парадигме  открытого, инновационного, развивающего  образования, где обучающий и обучающийся являются равными партнёрами, где существуют разнообразные источники знаний, где учитель создаёт благоприятные условия для освоения знаний, где образовательные цели обучающиеся ставят сами.
Но открытость системы не должна приводить к анархии и хаосу, и для того, чтобы такая система могла эффективно функционировать, чтобы все элементы образовательной системы могли работать и достигать качественных результатов необходимо эффективно управлять всеми происходящими в ней процессами.

Значит, необходимы новые подходы и новые инструменты управления образовательным процессом, которые помогут педагогу обеспечить гармоничное сочетание инновационных условий и форм обучения с методичным целенаправленным движением к намеченным образовательным результатам.
Так как сегодня мы говорим об использовании новых продуктивных эффективных технологий управления, изучение которых способствует повышению уровня профессиональной компетентности педагогов, то на помощь нам приходит технология модерации. Поэтому главной составляющей частью апробированного цикла семинаров – тренингов является погружение педагогов в эту технологию.
Именно технология модерации призвана обеспечить управляемое, продуктивное, творческое сотрудничество в процессе обсуждения или изучения различных вопросов, оптимально подходит в качестве эффективной технологии управления образовательным процессом и группой обучающихся. 
Заложенные в данной технологии принципы и ключевые процессы успешно справляются со всеми задачами, возникающими в ходе даже самого активного обсуждения, и неуклонно приводят образовательный корабль со всей его командой к намеченной цели.
Пользуясь возможностями модерации, педагог уверенно ведет любое образовательное мероприятие по намеченному плану, постоянно держа руку на пульсе всех процессов и всех участников обучения, т.е. обладает на высоком уровне педагогическим менеджментом.

Педагогический менеджмент - это управленческая деятельность педагога, направленная на организацию учебного процесса и формирование учебно-познавательной деятельности обучающихся, обеспечивающая достижение целей комплексного развития личности, готовой к жизни в новых социальных условиях. 

Что же входит в понятие управленческая компетентность педагога? 

 Начнем с того, что входит в понятие «управление». Рассматривая деятельность менеджера (управляющего) большинство специалистов исходят из функциональной составляющей его работы. 

Принято выделять четыре ключевых функции управления:
· Планирование образовательного мероприятия.

· Организация и координация деятельности участников образовательного мероприятия.

· Мотивация  участников образовательного процесса.

· Контроль и оценка всего происходящего на образовательном мероприятии.

Несколько слов о каждой из этих функций, которые составляют основу управленческой компетентности.

1. Планирование 

Осуществляя функцию планирования, педагог определяет цели образовательного мероприятия и пути их достижения. По своему содержанию функция планирования отвечает на следующие основные вопросы:
1. Что уже достигнуто (изучено, освоено) и на что мы можем опереться для дальнейшего движения?

2. В каком направлении мы будем двигаться?

3. Как мы собираемся сделать это?

4. Что нам для этого потребуется?

5. Что нам может помешать?

-Ясное понимание того, что уже имеется, позволяет педагогу грамотно поставить новые цели. (Мы чётко осознаём, что, во-первых, цепочки как предметных,  так и метапредметных и личностных целей находятся в совершенно определенной последовательной логической зависимости. Во-вторых, освоение предмета, формирование УУД, развитие качеств личности идет в определенной последовательности, от более простого к более сложному, шаг за шагов, постепенно формируя компетентности и характеристики личности обучающегося)

-Поняв, что мы уже имеем, можно переходить к постановке целей дальнейшего развития. В соответствии с новыми образовательными стандартами сегодня недостаточно ставить только узкопредметные цели. Для полноценного развития личности необходимо на каждом образовательном мероприятии, помимо предметных целей, ставить и достигать метапредметные  и личностные цели. Корректно поставленные цели определяют правильность всех дальнейших действий участников образовательного мероприятия.

- Прорабатывая вариант проведения образовательного мероприятия (отвечая на третий вопрос)  необходимо определить, какими методами и технологиями будет решаться комплекс образовательных задач, как будет построено взаимодействие обучающихся между собой и с педагогом, какое содержание и какие источники и средства обучения будут использоваться для обеспечения эффективности образовательного процесса. Планируя конкретные действия участников, управляющий должен рассчитать, сколько времени потребуется на выполнение каждой задачи с тем, чтобы уложиться в отведенное на образовательное мероприятие время. Таким образом, разработка последовательных действий по достижению цели является самым сложным этапом в планировании.

- Ответ на четвертый вопрос относится к ресурсному планированию. Определив куда и как шагать, мы должны просчитать, что нам надо взять с собой, чтобы уверенно пройти весь путь. Обычно, когда заходит речь о ресурсах, вспоминают, в основном, финансовые ресурсы. Несмотря на всю их важность для успешной реализации плана, наравне с финансами требуются и другие ресурсы. Для организации эффективного образовательного процесса, по итогам которого мы вправе ожидать качественные результаты, потребуется соответствующим образом подготовленное и оснащенное помещение, наличие необходимой техники и технологий, достаточное количество разнообразных демонстрационных материалов и других источников информации, запас времени и, конечно, наличие талантливых исполнителей. Имеются в виду все участники образовательного процесса.

- вопрос о рисках. Его часто упускают при планировании, наивно рассчитывая на беспрепятственную реализацию плана. Однако, не всегда, течение образовательного процесса идет гладко, встречаются  и мели и подводные камни. Важно, чтобы капитан, т.е., управляющий процессом, знал о возможных препятствиях и знал, что делать, когда они встретятся. То есть, завершая планирование необходимо уделить время еще и такому вопросу – а что может помешать реализовать задуманное? Всегда держите в уме важную мысль – разрабатывая план, мы рисуем образ желаемого будущего. Даже самое прекрасное оно существует пока только на бумаге. В реальности могут возникнуть различные привходящие негативные моменты, связанные как с внутренней, так и с внешней средой, в которой происходит образовательный процесс. Просканировали все образовательное мероприятие, определили риски, придумали, что с ними делать в случае их возникновения, значит, вы готовы и к неожиданностям.  

       Если мы идентифицировали имеющиеся достижения, от которых начнем серию последующих движений, визуализировали цели нашего пути, спланировали все шаги по его успешному преодолению и определили полноценный набор требуемых ресурсов, можно сказать, что функция планирования выполнена качественно. Можно переходить к выполнению следующей функции – организации и координации деятельности участников образовательного мероприятия.

2. Организация и координация.
Итак, есть отличный план! Нам не терпится его реализовать. 

- С чего начать, как воплотить в реальности то, что пока существует только на бумаге (жестком диске)? 

Ответ на этот вопрос дает следующая функция менеджмента – организация и координация. 

Сначала необходимо определить, кто и что будет делать в полном соответствии с планом, т.е., распределить роли между участниками процесса.

Далее, каждый из участников должен узнать о своей роли, о том, чем ему предстоит заниматься, и зачем он все это будет делать. Об этом участники узнают от управляющего (прямо или посредством различных средств коммуникации). Роли у участников могут быть разные, но все они при этом становятся исполнителями плана. Каждый участник образовательного мероприятия должен будет хорошо сыграть свою роль, а для этого ему надо ее доступно объяснить.  В менеджменте это действие называется делегированием полномочий. Есть разные техники делегирования полномочий, но всех их объединяют общие цели – объяснить исполнителю задачу и условия ее выполнения, проверить, правильно ли он все понял, наделить его правами, необходимыми для выполнения задания и выдать в распоряжение требуемые ресурсы. Важно, чтобы выполнение задания, его результаты мотивировали обучающихся. В этом случае управляющий может рассчитывать на соответствие получаемых результатов запланированным.

Учитывая, что в образовательном мероприятии, построенном по технологии модерации, участвует группа обучающихся, управляющему необходимо подумать о координации их деятельности.  В результате координации деятельности обучающихся должно получится  плодотворное сотрудничество, приносящее радость всем участникам процесса.   

Организовав и скоординировав деятельность участников образовательного мероприятия, управляющий получает возможность воплотить свой план в реальность, используя для этого еще одну функцию менеджмента – мотивацию.

3. Мотивация.

Функция мотивации направлена на активизацию познавательной мотивации обучающихся, позволяющей им заинтересованно, увлеченно и результативно учиться и достигать поставленных целей. Мотивация – краеугольный камень в работе управляющего. Результативность образовательного процесса, качество получаемых результатов во многом определяются степенью мотивированности обучающихся и педагога.

В основе успешного осуществления функции мотивации лежит понимание педагогом комплексной  природы мотивации, знание индивидуальных потребностей обучающихся,  владение методиками их определения и эффективными приемами мотивирования. Без совпадения целей образовательного мероприятия и личных целей обучающегося трудно рассчитывать на высокую мотивацию. А в этом случае сложно ожидать серьезную отдачу и качественные результаты.    Для развития и обеспечения устойчивости мотивации необходимо продумать и реализовать систему комплексного мотивирования, наполнить разнообразием и красками содержание образования, создать  условия для проявления творческого потенциала обучающихся и их саморазвития. В этом случае функция мотивации может считаться выполненной.

4 .  Контроль и оценка.
Посредством выполнения этой функции управляющий определяет траекторию движения реально идущего образовательного процесса. С помощью мониторинга педагог определяет эффективность реализации плана, соответствие достигаемых результатов тем, которые были запланированы.  Мониторинг – это постоянное получение информации о ходе и результатах образовательного процесса и ее анализ. Для обеспечения этой функции управляющему необходимо разработать систему мониторинга. Для этого необходимо, во-первых, заложить в план образовательного мероприятия четкие критерии достижения поставленных целей, их еще называют индикаторы успешности. Эти индикаторы являются объективно проверяемыми показателями достижения определенных результатов. Далее определить контрольные временные точки для проверки индикаторов, а также способ, которым будет проверяться достижение плановых показателей. И, наконец, определить, что будет предприниматься в случае несоответствия достигнутых в контрольных точках результатов плановым. В зависимости от результатов мониторинга, это могут быть как незначительные корректировки, например, времени выполнения задания, так и более серьезные изменения планов ОМ, вплоть до корректировки целей.
 В условиях новых ФГОС у данной функции появляются новые грани. Сегодня педагогу необходимо контролировать не только достижение предметных целей, что привычно и понятно, как в плане контроля, так и в плане оценки достижений. В соответствии с новыми стандартами, помимо предметных целей, перед образовательным процессом поставлены метапредметные цели и цели личностного развития обучающихся.
В завершении рассмотрения функций управления необходимо сказать, что грамотное выполнение всех основных функций обеспечит устойчивую базу для качественного осуществления содержательной составляющей образовательного мероприятия.
Здесь на первый план выходит технология, которая позволяет повысить уровень профессиональной компетентности педагогов в области содержания современного образовательного процесса в условиях введения ФГОС. Это технология АМО. 
По содержанию технология АМО представляет упорядоченную совокупность активных методов обучения, обеспечивающую активность и разнообразие мыслительной и практической деятельности обучающихся на протяжении любого образовательного мероприятия. В центре активных методов обучения находится интенсивное групповое взаимодействие и самостоятельная образовательная деятельность всех участников процесса.

Цель применения активных методов - достичь состояния сотрудничества участников команды, поддержать их взаимодействие, взаимовыручку, дополнение способностей друг друга для успешного выполнения совместной работы.

Основные  принципы построения входящих в  технологию активных методов основываются на практической направленности, игровом действии, творческом характере обучения, интерактивности, разнообразных коммуникациях, диалоге и полилоге, использовании знаний и опыта обучающихся, групповой форме организации их работы, вовлечении в процесс всех органов чувств, деятельностном подходе к обучению, рефлексии.                                                                                                                     Для формирования и развития коммуникативной и социальной компетентности, умения слушать и вступать в диалог, участвовать в коллективном обсуждении проблем обучающиеся должны интегрироваться в группу и строить продуктивное взаимодействие и сотрудничество со всеми участниками работы. 

По структуре, в соответствии с технологией, всё образовательное событие (мероприятие) делится на  логически связанные фазы. Каждая фаза на несколько этапов, каждый из которых предполагает смыслотворческую или рефлексивную деятельность с использованием разнообразных игровых  методов, дополняющих и усиливающих друг друга.  Игровые погружения  способствуют творческому подъёму и обеспечивают здоровьесберегающий режим.

Фаза 1. Начало образовательного мероприятия

Этапы: инициация (приветствие, знакомство), вхождение или погружение в тему (определение целей урока ), определение ожиданий и опасений обучающихся (формирование безопасной образовательной среды).

Фаза 2. Работа над темой

Этапы: закрепление изученного материала (обсуждение домашнего задания), интерактивная лекция (инпут)- (передача и объяснение педагогом новой информации), проработка содержания темы (групповая работа обучающихся над темой урока).

Фаза 3. Завершение образовательного мероприятия

Этапы: эмоциональная разрядка (разминки), подведение итогов (рефлексия, анализ и оценка урока).

Каждый этап – это полноценный раздел образовательного мероприятия. Он  несёт свою функциональную нагрузку, имеет свои цели и задачи, и, самое важное, вносит вклад в достижение общих целей мероприятия. Будучи логически связанными, взаимодополняя друг друга, фазы и этапы мероприятия обеспечивают целостность и системность образовательного и воспитательного процесса, придают законченный вид любому  мероприятию, создают надёжную базу для формирования всех эффектов. Дидактическая цепочка взаимосвязанных, усиливающих друг друга активных методов, нанизанных на общую логику мероприятия, ведущую к поставленным целям, формирует современную образовательную технологию АМО.

Эффекты применения технологии АМО

1. Интенсификация процесса обучения.
Обучающиеся участвуют в реальной деятельности, самостоятельной постановке проблем, выработке и принятии решения, формулировке выводов и прогнозов.
2. Повышение эффективности и качества обучения.

Обучающиеся используют эффективные формы получения, переработки и усвоения информации.
3. Формирование основных компетенций обучающихся.

В результате работы формируются нравственные установки и ценностные ориентиры обучающихся, отвечающие требованиям ФГОС: работа в команде, совместная проектная и исследовательская деятельность, принятие ответственности за себя и команду, толерантное отношение к мнению другого, отстаивание своей позиции.
4. Высокая  мотивированность обучающихся и педагогов.

                      Эффекты  применения технологии модерации (Причём здесь можно рассматривать эффекты как от применения каждого ключевого процесса (коммуникация, визуализация, интеракция и т.д, так и эффекты от целостного применения технологии)

1.   Эффективное  управление процессами обучения, воспитания и развития.

2.   Образовательный процесс делается  более контролируемым, устойчивым.

3. Позволяет педагогу  получать запланированные результаты.

4. Возрастает  доверие к педагогу, повышается  его авторитет  и уважение  у обучающихся.

5. Обеспечивается  полноценное приобретение и устойчивое закрепление у  обучающихся  общественно значимых ценностей и жизненно важных умений и навыков.

6. Целенаправленно и методично осуществляется  воспитание, развитие и социализация  личности.
Практическая значимость работы.
1. 

Высокая степень инициативности и творчества участников семинара. Каждый участник семинара не просто  ставил  личностно значимую цель, но и реально участвовал в процессе  её достижения, проявляя при этом интерес и заинтересованность. 
2. Развитие  социальных качеств участников семинара. Работа  в команде, совместная деятельность, принятие ответственности за себя и команду, отстаивание своей позиции и толерантное отношение к чужому мнению - всё это способствовало повышению профессиональной компетенции  педагогов.

3. За счёт новых форм представления информации происходила  интенсификация освоения нового материала. Кроме того, необычная подача материала способствовала тому, что участники быстро запомнили представленный материал, успешно его  анализировали и осознанно применяли  в решении ситуативных задач. 

                                                   Результаты работы

1. Диплом сертифицированного методиста-модератора по технологии АМО и модерации.
2. Свидетельства   Международного  Института  Развития «ЭкоПро» за организацию и проведение цикла очных семинаров – тренингов для педагогов школы и города  по технологии АМО и модерации.

3. Благодарственное письмо на имя директора МБОУ СОШ №23 от  Международного  Института  Развития «ЭкоПро» за проведение школьного  цикла очных семинаров – тренингов для педагогов города по технологии АМО и модерации.

4. Благодарственное письмо  ИМЦ г. Ковров за проведение городского  цикла очных семинаров – тренингов для педагогов города по технологии АМО и модерации.

5. Разработан и апробирован  цикл  семинаров – тренингов по АМО и модерации.
6. Обучение прошли 18  педагогов МБОУ СОШ №23 и 15 педагогов образовательных учреждений города. Среди них -  методист ИМЦ г. Ковров, 2 заместителя директора, 1 учитель музыки, 24  учителя  начальной школы, 4 учителя русского языка и литературы, 1 психолог. Все педагоги получили сертификаты за участие в цикле семинаров – тренингов. 
7. Разработано 48 авторских АМО  педагогами – участниками семинаров.

8. Проведены открытые  уроки,  факультативные занятия, педагогические советы на школьном, муниципальном и региональном уровнях, в основу которых положена технология АМО и модерации.

9. Сертификат  за участие во  Втором фестивале «Активные методы обучения в образовании»

10. Диплом  победителя  профессионального конкурса  «Активные методы обучения в образовании» педагогам – участникам цикла семинаров – тренингов.
11. Диплом победителя Международного педагогического конкурса: «Педагогика и психология: вчера, сегодня, завтра»

12. Распространение опыта работы школы через публикации материалов на образовательных порталах, в сборниках ВИРО. 
13. Выступления участников семинаров – тренингов перед педагогическими коллективами своих образовательных учреждений.

14. Представление опыта работы в рамках конференций и круглых столов разных уровней.
15. Диссеминация опыта .
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