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Условия возникновения и становления опыта
Небывалый рост объема информации требует от современного человека таких качеств, как инициативность, изобретательность, предприимчивость, способность быстро и безошибочно принимать решения, а это невозможно без умения работать творчески, самостоятельно. 
При этом обратило на себя внимание отсутствие научного и  практического материала, позволяющего строить обучение по эвристической технологии в учреждениях дополнительного образования.
Это побудило начать работу по адаптации данной технологии к условиям дополнительного образования детей и на протяжении ряда лет по системному целенаправленному включению её в образовательную программу «Народная кукла».
Часто образовательные программы дополнительного образования детей художественной направленности по декоративно-прикладному творчеству в качестве главной ставят следующую задачу - делай как я, делай по образцу. Задачи, которые ставит перед нами государство, родители, воспитанники - конструирование обучающимся собственного смысла, целей и содержания образования, а также процесса его организации, диагностики и осознания. Необходимо вместе с учеником путем особых вопросов, рассуждений, действий прийти к рождению знаний. Личностный опыт ученика становится компонентом его образования, а содержание образования создается в процессе его деятельности. 
 Именно такая деятельность и легла в основу изменений программы дополнительного образования детей «Народная кукла», а эвристический подход стал смыслом корректировки, определившим её новизну.
Актуальность опыта
	Эвристическая технология в образовательном процессе учреждений дополнительного образования предполагает отказ от готовых знаний, от их репродукции, позволяет творчески применять накопленный опыт, самостоятельно находить решение любой проблемы и тем самым создавать условия для творческого развития. 
В этой связи актуальность эвристической технологии обосновывается объективными требованиями, предъявляемыми обществом к школе (ФГОС), и возникающими воспитательными задачами, связанными с формированием самостоятельной, творческой личности на основе эвристических, проблемных приемов и методов обучения и воспитания.
Однако наличие эвристической технологии в данном опыте не отрицает необходимости «передачи» ученикам информационного материала, его усвоения и закрепления, т.е. всего того, что свойственно традиционному обучению. Меняется лишь роль этого материала. Он передается не столько для запоминания и усвоения, сколько для того, чтобы ученики использовали его в качестве условий или среды для создания собственного творческого продукта. Предлагаемый подход предполагает разумное сочетание традиционной  системы обучения и  эвристической деятельности на различных этапах занятия.
 Современный характер жизни формирует у ребёнка потребительское отношение к ней, что способствует снижению самостоятельной активной деятельности, в том числе и в прикладном творчестве. В связи с этим очень часто дети 9-10 лет совсем не имеют практических навыков работы с иголкой и ножницами, плохо справляются с бумагой и картоном. Но очень важно не просто важно научить ребенка шить, делать красивые вещи из различных материалов, помочь овладеть новыми технологиями в области декоративно-прикладного творчества. Гораздо важнее подвести ребенка к собственному «открытию», самостоятельному решению поставленной задачи, творческому осмыслению проблемы. Для этого требуется особая организация образовательного процесса, использование особых педагогических технологий, обеспечивающих формирование творческого человека.
В ближайшие годы востребованность данного опыта обусловлена не только велением времени, но и процессом реформирования современного образования и общества в целом. Национальная образовательная инициатива «Наша новая школа», Федеральные государственные образовательные стандарты общего образования, где приоритет личностного развития ребёнка провозглашён на уровне государственной политики, рассматривают креативность личности как одно из основных качеств человека будущего.
Развитие творческих способностей как и «духовно‑нравственное развитие и воспитание обучающихся должны быть интегрированы в основные виды деятельности обучающихся: урочную, внеурочную, внешкольную и общественно полезную. Содержание воспитания группируется вокруг базовых национальных ценностей. В педагогическом плане каждая из них формулируется как вопрос, обращённый человеком к самому себе, как вопрос, поставленный педагогом перед обучающимся. Каждая из базовых ценностей, педагогически определяемая как вопрос, превращается в воспитательную задачу. Для её решения обучающиеся вместе с педагогами, родителями, иными субъектами духовной, культурной, социальной жизни обращаются к содержанию: истории России, российских народов, своей семьи, рода; жизненного опыта своих родителей, предков; традиционных российских религий; произведений литературы и искусства, лучших образцов отечественной и мировой культуры; фольклора народов России.»[footnoteRef:1]  [1:  Концепция духовно-нравственного развития и воспитания личности гражданина России (ФГОС)] 

Ведущая педагогическая идея
Вовлечение детей в эвристическую деятельность и формирование опыта такой деятельности станет условием развития творческих способностей обучающихся
Теоретическая база опыта
Термин «эвристика» происходит от греческого heuresko - отыскиваю, открываю. Прилагательное «эвристический» произведено от слова эвристика - наука о процессах и методах открытия нового. 
Изучение психолого-педагогической литературы в поисках современных способов развития творческих способностей воспитанников подтолкнуло к знакомству с научными разработками по эвристическому и развивающему обучению в школьном образовании (работы А.В. Хуторского, В.В. Давыдова, Д.Б. Эльконина, Л.В. Занкова и др.)
Основополагающие принципы эвристической технологии описаны  в работах доктора педагогических наук, академика Международной педагогической академии Хуторского А.В., который, в свою очередь, опирался на опыт мировой и современной российской педагогики. Способность открывать новое заложена в природе человека. Первой наиболее известной системой обучения, ориентированной на развитие данной способности, является система «знающего незнания» Сократа. Различные аспекты эвристического подхода нашли своё отражение в работах Л.Н.Толстого, педагогов - прогрессивистов начала ХХ века. О необходимости разработки целостной эвристической формы обучения говорил русский педагог П.Ф.Каптерев. Эвристические аспекты присутствуют в современных отечественных образовательных системах: проблемном обучении (М.И.Махмутов и др.), развивающем обучении (В.В.Давыдов, Д.Б.Эльконин, Л.В.Занков и др.)».[footnoteRef:2]  [2: 3	Хуторской А.В. «Эвристическое обучение». М.: Просвещение, 1998] 

Анализ проведенных исследований показал, что имеется богатейший научно - практический опыт и материал не только для формулирования выводов  и обобщений, относящихся к творческому характеру обучения, но и для разработки концепции особого типа обучения, определяющего смысл образования как «образовывания» человека через его продуктивную творческую деятельность. 
А.В. Хуторской определяет «творческую деятельность как создание качественно нового, никогда ранее не существовавшего».[footnoteRef:3]  [3: .	Хуторской А.В. «Эвристическое обучение». М.: Просвещение, 1998.
] 

Особенностью творческой деятельности обучающихся является то, что в результате этой деятельности они создают новые для себя ценности, важные для формирования личности как общественного субъекта. 
Задатки творческих способностей присущи любому ребенку, только нужно суметь раскрыть и развить их, создавая для этого необходимые условия. Применительно к ситуации дополнительного образования творческие способности проявляются и развиваются в решении творческих задач, но оптимальным условием, обеспечивающим интенсивное развитие творческих способностей детей, выступает не эпизодическое решение отдельных творческих познавательных задач, а планомерное, целенаправленное предъявление их в системе путем особой организации образовательного процесса. Эвристическое обучение выступает именно таким средством системного развития творческого потенциала обучающихся.
	Отметим, что в эвристическом обучении есть одна главная особенность – освоение образовательных стандартов и личное творчество ученика меняются местами. Изначально ученик самостоятельно создает образовательную продукцию, а далее сопоставляет ее с культурно-историческими достижениями человечества, закрепленными в образовательных стандартах. В этом случае усваиваются и стандарты, и способы самостоятельной творческой деятельности ребёнка, что делает образование более эффективным. Этим объясняется выбор темы опыта «Развитие творческих способностей воспитанников в процессе эвристической деятельности через реализацию дополнительной образовательной программы  «Народная кукла».
[bookmark: _GoBack]В своей работе «Эвристический тип образования: результаты научно-практического исследования» Хуторской Андрей Викторович сформулировал основные принципы эвристики:
1. принцип личностного целеполагания учащегося: образование каждого ученика происходит на основе и с учётом его личных целей в каждой образовательной области;
2. принцип выбора индивидуальной образовательной траектории: ученик имеет право на осознанный и согласованный с педагогом выбор основных компонентов своего образования: смысла, целей, задач, темпа, форм и методов обучения, личностного содержания образования, системы контроля и оценки результатов;
3. принцип метапредметных основ содержания образования: основу содержания образовательных областей и учебных дисциплин составляют фундаментальные метапредметные объекты, обеспечивающие возможность субъективного личностного познания их учениками;
4. принцип образовательного приращения ученика или принцип продуктивности обучения: главным ориентиром обучения является личное образовательное приращение ученика, складывающееся из его внутренних и внешних образовательных продуктов учебной деятельности;
5. принцип первичности образовательной продукции учащегося: создаваемое учеником личностное содержание образования опережает изучение образовательных стандартов и общепризнанных достижений в изучаемой области;
6. принцип ситуативности и сопровождающего обучения: образовательный процесс строится на ситуациях, предполагающих самоопределение и эвристический поиск их решения учениками; учитель сопровождает ученика в его образовательном движении;
7. принцип образовательной рефлексии: образовательный процесс сопровождается его рефлексивным осознанием субъектами образования.
	Данные принципы распространяются не только на школьное образование, но и на дополнительное. В предлагаемом опыте наибольший интерес вызывают принципы метапредметных основ содержания образования и ситуативности эвристического поиска решения проблем.
Новизна опыта
Представленные сегодня разнообразные авторские программы «Народная кукла» описывают, в основном, созерцательные моменты и не касаются технологии проведения занятий. 
Эвристическая технология – одна из часто применяемых развивающих технологий в школьном образовании, но применительно к учреждениям дополнительного образования - это явление новое, малоизученное и перспективное особенно в свете новых образовательных стандартов. Новизна и практическая значимость данного опыта заключается в разработке практики реализации технологии в условиях деятельности детского творческого объединения, которая позволяет  эффективно решать задачи дополнительного образования детей.
Технология опыта
Образование детей в эвристическом обучении - своеобразный аналог, прообраз «взрослой» профессиональной деятельности и поэтому включает в себя основные типы деятельности человека и многообразие их результатов. Воспитанники, создавая индивидуальные образовательные продукты, моделируют на уровне своего развития и образования аналогичные процессы «большой» науки или иной сферы деятельности взрослых. Такой процесс является переходом к знакомству и сопоставительному усвоению учениками культурного многообразия общечеловеческих продуктов труда, поскольку дети осваивают «настоящие» способы деятельности, которые имеют не столько учебно-тренировочную, сколько реально действенную роль в их жизни.
Цель опыта: в процессе реализации дополнительной образовательной программы «Народная кукла» создать оптимальные условия для развития творческих способностей воспитанников путем использования в образовательном процессе технологии эвристической деятельности.
Задачи:
1. Изучение теоретических подходов к образовательной технологии эвристической деятельности (по А.В. Хуторскому)
2. Разработка и практическая апробация различных образовательных практик в процессе реализации программы «Народная кукла»
3. Создание методического обеспечения использования эвристической деятельности  в системе дополнительного образования детей 
4. Анализ результатов развития творческих способностей детей в условиях использовании эвристических приемов 
Основным методическим ресурсом реализации технологии эвристического образования является программа дополнительного образования детей «Народная кукла», построенная на основе принципов эвристического обучения и структурных основ его содержания.  (Приложение №1) 
Основными методами организации образовательной деятельности по программе являются: 
· метод смыслового, образного и символического видения,
· метод конструирования понятий, 
· метод гипотез,
· метод образной картины, 
· методы взаимообучения,
· методы самооценки.
Программа «Народная кукла» имеет ряд содержательных особенностей. В нее включены:
· фундаментальные образовательные объекты,
· культурно - исторические аналоги.
С помощью понятия «фундаментальные образовательные объекты» (по Хуторскому А.В. – это узловые точки основных образовательных областей, благодаря которым существует реальная область познания и конструируется система знаний о них) происходит генерализация содержания курса, обеспечение индивидуальной образовательной траектории детей. С одной стороны, фундаментальные объекты для всех воспитанников одни и те же, с другой стороны, каждый ребенок осваивает их сообразно своим целям, методам и средствам.
В программе выделяются несколько фундаментальных образовательных объектов, например, понятия 
· времени (весна, вечер и т.д.), 
· числа (три, семь, год, тысячеление и т.д.), 
· движения (вперёд, справа налево и т.д.), 
· знака (круг, полоска и т.д.), 
· растения (дерево, трава пи т.д.), 
· животного (корова, лиса и.т.д.), 
· человека (женщина, девушка и т.д.), 
· места (дом, страна и т.д.).
Когда в процессе образования организуется беседа с «весной», происходит соприкосновение с деревом, сочувствие  животным, выстраивается  общение познающего с познаваемым, которое ведёт к освоению метапредметного содержания образования. С ними связано решение многих познавательных проблем: происхождение всего сущего, единство и многообразие мира, отличие живого от неживого и др.
В отличие от обычных научных понятий, фундаментальные образовательные объекты не распределяются по возрасту воспитанников, поэтому развитие содержания каждого понятия проводится в течение всего курса. Понятия числа и слова, света и цвета, добра и зла присутствуют в образовании как шестилетних, так и двенадцатилетних воспитанников; их отличие обнаруживается лишь в объеме и степени проработки связанных с ними проблем. 
Отбор культурно – исторических аналогов проводится согласно содержанию программы «Народная кукла» в  соответствии с основные требования к ним: 
· они должны содержать продукцию познания того же объекта, который изучают дети (например, аналог «человек» познается через живопись, скульптуру, свою семью, произведения литературы и т.д.); 
· объём и содержание вносимого в образовательный процесс аналога сопоставимы с предполагаемым или имеющимся объёмом и содержанием детских образовательных продуктов (например, аналог «обереговая кукла» в исполнении мастера сопоставляется с куклой в исполнении воспитанника); 
· объём, содержание и форма представления аналога доступны для восприятия детьми (например, аналог «человек» преподносится  детям 6 лет через иллюстрации к произведениям фольклора, детям в возрасте 7-8 лет через произведения мирового изобразительного искусства и т.д.);
· предъявление одного аналога не доминирует над другими, в том числе и детскими; 
· введение аналога не является обязательным и единственным обобщением предварительной работы воспитанников; 
· при внесении аналога целесообразно освободиться от комментариев и оценок посредников, в первую очередь педагога.
Основной технологической единицей эвристического обучения выступает эвристическая образовательная ситуация – образовательная напряжённость, организуемая педагогом  или возникающая спонтанно, требующая своего разрешения через эвристическую деятельность всех её участников. Получаемый обучающимися образовательный продукт (идея, проблема, гипотеза, схема, опыт, текст) непредсказуем, при этом педагог делает следующее:
· задает технологию деятельности, 
· вносит культурно-исторические образцы, аналогичные детским результатам, сопровождает образовательное движение учеников, 
· но не определяет заранее известные образовательные результаты.
Используемые педагогом формы и методы эвристического обучения представляют собой широкую группу дидактических средств, направленных не только на создание воспитанниками образовательной продукции, но и на подготовительную и сопровождающую творчество работу: его планирование, оценку, контроль, рефлексию, усвоение базового содержания образования. (Приложение № 2)
Эвристические занятия отличаются от традиционных тем, что включают в себя создание воспитанниками собственных образовательных продуктов. В программе представлены  занятия когнетивного типа (исследование объекта, работа с культурно - историческими аналогами, работа с понятиями), а так же занятия креативного типа: занятие- экскурсия, занятие- спектакль, занятие решения творческой проблемы и т.д. (Приложения №3,4).
Результативность опыта
Образовательная деятельность в рамках реализации дополнительной образовательной программы  «Народная кукла» предполагает определить прежде всего образовательные результаты детей по показателям, характеризующим творческое мышление, с целью изучения эффективности использования эвристической технологии (исследование проводились социально-психологической службой при управлении образования).
Психологическая диагностика
В традиционной технологии (методики Дж.Гилфорда, Дж. Рензулли) развивается преимущественно конвергентное мышление, когда педагог предлагает ребенку проблему или задачу, уже имея в своем сознании правильный ответ. В соответствии с таким подходом ответы детей оцениваются по следующим основным критериям:
1. степени точности ответа; 
2. степени подробности; 
3. скорости выполнения задания; 
4. аккуратности и степени соответствия установленной форме ответа. 
Таким образом, развивается стиль учения, ориентированный на «наведение» на «правильный ответ». Безусловно, конвергентные мыслительные способности развивать необходимо, однако, надо предоставить детям возможность развивать и творческое дивергентное мышление.
Предложенный курс «Народная кукла» включает  в себя специально подобранные упражнения и задания на развитие творческих мыслительных способностей и обеспечивается систематизированным теоретическим и практическим материалом для преодоления стереотипов и шаблонов мышления. 
Способности, развитие которых предполагается в результате освоения данной программы:
1. беглость – это способность быстро генерировать поток идей, возможных решений, подходящих объектов и т.п.,
2. гибкость – это способность применять разнообразные подходы и стратегии при решении проблем; готовность и умение рассматривать имеющуюся информацию под различными углами зрения,
3. оригинальность – это способность придумывать умные, уникальные или необычные идеи и решения,
4. способность к детальной разработке – это способность расширять, развивать, приукрашивать и подробно разрабатывать какие-либо идеи, сюжеты и т.д.
Данные критерии творческого мышления можно диагностировать с помощью теста Е.Туник.
Показатели, характеризующие творческое мышление в данном опыте: беглость, гибкость и оригинальность мысли. Беглость включает в себя два компонента: легкость мышления, то есть быстрота переключения текстовых заданий и точность выполнения задания. Гибкость мыслительного процесса - это переключение с одной идеи на другую. Способность найти несколько различных путей решения одной и той же задачи. Оригинальность - минимальная частота данного ответа к однородной группе.
Для изучения эффективности использования эвристической технологии в процессе развития творческого мышления были проведены исследования по данной методике в 2-х группах воспитанников. Первая группа (экспериментальная) – воспитанники, которые обучались по данному курсу с использованием эвристических методов, на 2-х этапах обучения (в начале 1 класса и в конце 2 класса); вторая группа (контрольная) – воспитанники, которые обучались в традиционной форме так же на 2-х этапах обучения (в начале 1 класса и в конце 2 класса).
На начало исследования (входная диагностика) результаты контрольной и экспериментальной групп схожи. Распределение факторов творческого мышления по методике Е.Туник на начальном этапе следующие: 
· в экспериментальной группе процент детей, набравших количество баллов выше среднего, составляет  35%,  средний уровень – 54%, ниже среднего уровень у 11% детей; 
· в контрольной группе процент детей, набравших количество баллов выше среднего, составляет  39%,  средний уровень – 52%, ниже среднего уровень у 9% детей.
В конце 2-го класса было проведено повторное исследование в контрольной и экспериментальной группах. Распределение факторов творческого мышления по методике Е.Туник на заключительном этапе:
· в экспериментальной группе - процент детей, набравших количество баллов выше среднего, составляет  45%,  средний уровень – 52%, ниже среднего уровень у 1% детей. Таким образом, практически все дети развили свои творческие способности до хорошего уровня;
· в контрольной группе - процент детей, набравших количество баллов выше среднего, составляет  39%,  средний уровень – 55%, ниже среднего уровень у 6% детей, т.е. результаты остались примерно на том же уровне, как и на начальном этапе.
Рис. 1 Диаграмма уровней развития творческого мышления детей на начальном этапе обучения

Рис. 2 Диаграмма уровней развития творческого мышления детей на заключительном этапе обучения

Выводы: таким образом, данные психологического исследования на протяжении 2-х лет в двух группах (контрольной и экспериментальной) показывают достоверную зависимость между уровнем сформированного творческого мышления и используемой методикой преподавания, опирающейся либо на развитие дивергентного, либо конвергентного мышления. При отсутствии систематической и целенаправленной работы по формированию творческих способностей, факторы творческого мышления остаются на том же уровне развития. Эвристическая технология, развивающая дивергентное мышление, позволяет более эффективно развивать все факторы творческого мышления (беглость, гибкость, оригинальность), способствуя формированию такого качества личности как креативность.
Адресная направленность
Предлагаемый опыт будет интересен:
· педагогам дополнительного образования,
·  учителям начальных классов, 
· педагогам-организаторам,
· социальным педагогам,
· воспитателям дошкольных образовательных учреждений,
· родителям.
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