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5


Говорить спокойно, с умеренной громкостью, доброжелательным тоном.


6


Использовать литературную лексику.


7


Строить свое высказывание так, чтобы не обидеть собеседника и чтобы оно было понятно ему.










8


Поддерживать общую тему разговора, не отвлекаясь от нее.






1


Соблюдать очередность в разговоре.


2


Выслушивать собеседника, не перебивая.


3


Проявлять внимание и уважение к собеседнику, слушая, смотреть ему в глаза или в лицо.


4


Не говорить с полным ртом.











