5.4. ИЗУЧЕНИЕ ТРЕВОЖНОСТИ ПЕДАГОГИЧЕСКОГО КОЛЛЕКТИВА.     

   (Методика Ч.Д. Спилбергер).

1. Цель: Оценить уровень тревожности педагогического коллектива. 

2. Бланк шкал самооценки Спилбергера включает в себя инструкции и 40 вопросов-суждений, 20 из которых предназначены для оценки уровня ситуативной тревожности (СТ) и 20-для оценки уровня личностной тревожности (ЛТ).

Ход выполнения задания.

      Исследование может проводиться как индивидуально, так и в группе. Экспериментатор предлагает испытуемым ответить на вопросы шкал согласно инструкциям, помещенным в опроснике,  и напоминает, что они работают самостоятельно. На каждый вопрос возможны четыре ответа по степени интенсивности.

ШКАЛА СИТУАТИВНОЙ ТРЕВОЖНОСТИ (СТ).

Инструкция. Прочитайте внимательно каждое из ниже приведенных предложений. Зачеркните цифру в соответствующей графе справа, в зависимости от того, как себя чувствуете в данный момент.

	№

п/п
	Суждение
	Ответы

	
	
	Нет, это не так
	Пожа-луй, так
	Верно
	Совер-шенно верно

	1.
	Я спокоен
	
	
	
	

	2.
	Мне ничто не угрожает
	
	
	
	

	3.
	Я нахожусь в напряжении
	
	
	
	

	4.
	Я внутренне скован
	
	
	
	

	5.
	Я чувствую себя свободно
	
	
	
	

	6.
	Я расстроен
	
	
	
	

	7.
	Меня волнуют возможные неудачи
	
	
	
	

	8.
	Я ощущаю душевный покой
	
	
	
	

	9.
	Я встревожен
	
	
	
	

	10.
	Я испытываю чувство внутреннего удовлетворения
	
	
	
	

	11.
	Я уверен в себе
	
	
	
	

	12.
	Я нервничаю
	
	
	
	

	13.
	Я не нахожу себе места
	
	
	
	

	14.
	Я взвинчен
	
	
	
	

	15.
	Я не чувствую скованности, напряжения
	
	
	
	

	16.
	Я доволен
	
	
	
	

	17.
	Я озабочен
	
	
	
	

	18.
	Я слишком возбужден и мне не по себе
	
	
	
	

	19.
	Мне радостно
	
	
	
	

	20.
	Мне приятно
	
	
	
	


ШКАЛА ЛИЧНОСТНОЙ ТРЕВОЖНОСТИ (ЛТ).

Инструкция. Прочитайте внимательно каждое из приведенных предложений. Зачеркните цифру в соответствующей графе справа, в зависимости от того, как вы себя чувствуете обычно. Над вопросами долго не задумывайтесь, так как правильных и неправильных ответов нет.

	№

п/п
	Суждение
	Ответы

	
	
	Нет, это не так
	Пожа-луй, так
	Верно
	Совер-шенно верно

	1.
	У меня бывает приподнятое настроение
	
	
	
	

	2.
	Я бываю раздражительным
	
	
	
	

	3.
	Я легко могу расстроиться
	
	
	
	

	4.
	Я хотел бы быть таким же удачливым, как и другие
	
	
	
	

	5.
	Я сильно переживаю, неприятности и долго не могу о них забыть
	
	
	
	

	6.
	Я чувствую прилив сил, желание работать
	
	
	
	

	7.
	Я спокоен, хладнокровен и собран
	
	
	
	

	8.
	Меня тревожат возможные трудности
	
	
	
	

	9.
	Я слишком переживаю из-за пустяков
	
	
	
	

	10.
	Я бываю вполне счастлив
	
	
	
	

	11.
	Я все принимаю близко к сердцу
	
	
	
	

	12.
	Мне не хватает уверенности в себе
	
	
	
	

	13.
	Я чувствую себя беззащитным
	
	
	
	

	14.
	Я стараюсь избегать критических ситуаций и трудностей
	
	
	
	

	15.
	У меня бывает хандра
	
	
	
	

	16.
	Я бываю доволен
	
	
	
	

	17.
	Всякие пустяки отвлекают и волнуют меня
	
	
	
	

	18.
	Бывает, что я чувствую себя неудачником
	
	
	
	

	19.
	Я уравновешенный человек
	
	
	
	

	20.
	Меня охватывает беспокойство, когда я думаю о своих делах и заботах
	
	
	
	


Обработка результатов.

Подсчитать сумму баллов по всем ответам. При интерпретации показателей можно применять следующие ориентировочные оценки тревожности.

До 30 баллов                    низкая

31-44 балла                       умеренная

45 и более                         высокая. 

3. Результаты диагностических исследований:

	№

п/п
	Ф.И.О.
	2002 г. (25 человек)

	
	
	Высокая
	Умеренная
	Низкая

	1.
	К.Л.Н.
	+
	
	

	2.
	М.Н.В
	
	+
	

	3.
	Н.М.Г
	
	+
	

	4.
	К.В.Н.
	+
	
	

	5.
	Р.А.Н.
	
	
	+

	6.
	М.О.Н.
	+
	
	

	7.
	З.Т.В.
	
	
	+

	8.
	К.Е.Ю.
	+
	
	

	9.
	С.В.С.
	
	+
	

	10.
	Д.И.В.
	+
	
	

	11.
	Н.С.В.
	
	+
	

	12.
	Т.Е.М.
	
	+
	

	13.
	Ц.Л.В.
	
	
	+

	14.
	З.И.Ю.
	
	+
	

	15.
	М.В.А.
	
	+
	

	16.
	С.Л.М.
	
	
	+

	17.
	З.М.Н.
	
	+
	

	18.
	С.И.В.
	+
	
	

	19.
	Е.Г.П.
	+
	
	

	20.
	Л.И.В.
	
	+
	

	21.
	Ж.О.Г.
	
	+
	

	22.
	Ч.В.Ф.
	+
	
	

	23.
	Г.М.И.
	
	+
	

	24.
	К.О.Н.
	
	+
	

	25.
	К.В.В.
	+
	
	


	№

п/п
	Ф.И.О.
	2003 г. (24 человека)

	
	
	Высокая
	Умеренная
	Низкая

	1.
	К.Л.Н.
	
	+
	

	2.
	М.Н.В
	
	+
	

	3.
	Н.М.Г
	
	+
	

	4.
	К.В.Н.
	
	+
	

	5.
	Р.А.Н.
	
	
	+

	6.
	М.О.Н.
	
	+
	

	7.
	З.Т.В.
	
	
	+

	8.
	К.Е.Ю.
	+
	
	

	9.
	С.В.С.
	
	+
	

	10.
	Д.И.В.
	+
	
	

	11.
	Н.С.В.
	
	+
	

	12.
	Т.Е.М.
	
	+
	

	13.
	Ц.Л.В.
	
	
	+

	14.
	З.И.Ю.
	
	+
	

	15.
	М.В.А.
	
	+
	

	16.
	С.Л.М.
	+
	
	

	17.
	З.М.Н.
	
	+
	

	18.
	С.И.В.
	
	+
	

	19.
	Е.Г.П.
	+
	
	

	20.
	Л.И.В.
	
	+
	

	21.
	Ж.О.Г.
	
	+
	

	22.
	Ч.В.Ф.
	+
	
	

	23.
	Г.М.И.
	
	+
	

	24.
	К.О.Н.
	
	+
	


	№

п/п
	Ф.И.О.
	2004 г. (22 человека)

	
	
	Высокая
	Умеренная
	Низкая

	1.
	З.И.Ю.
	
	+
	

	2.
	Н.М.Г.
	
	+
	

	3.
	К.В.В.
	
	+
	

	4.
	Щ.Т.А.
	
	
	+

	5.
	К.Л.Н.
	
	+
	

	6.
	М.Н.В.
	
	+
	

	7.
	К.В.Н.
	
	+
	

	8.
	Р.А.Н.
	
	+
	

	9.
	М.О.Н.
	
	
	+

	10.
	К.Е.Ю.
	+
	
	

	11.
	С.В.С.
	
	+
	

	12.
	Д.И.В.
	+
	
	

	13.
	Н.С.В.
	
	+
	

	14.
	Т.Е.М.
	
	+
	

	15.
	Ц.Л.В.
	
	+
	

	16.
	С.Л.М.
	+
	
	

	17.
	З.М.Н.
	
	
	+

	18.
	С.И.В.
	
	+
	

	19.
	Е.Г.П.
	+
	
	

	20.
	Л.И.В.
	
	
	+

	21.
	Г.М.И.
	
	+
	

	22.
	К.О.Н.
	
	+
	


СВОДНАЯ ТАБЛИЦА

	Уровень
	 2002 г.

(25 человек)
	 2003 г.

(24 человека)
	 2004 г.

( 22  человека)

	Низкая
	4  ч.         16%
	3   ч.           13%
	4ч.                  18%

	Умеренная
	12ч.         48%
	16 ч.           60%
	14ч.                 64%

	Высокая
	9  ч.         36%
	5   ч.           20%
	4ч.                   18%


 Анализируя результаты диагностических данных, можно предположить, что в 2004 году благодаря индивидуальной и групповой педагогической и психологической работе с педагогическим коллективом снизился уровень тревожности по сравнению с 2002-2003 годами. В 2004 году всего 18% педагогических работников имели высокий уровень тревожности, вырос процент педагогов с умеренно выраженной тревожностью. Следовательно, можно сделать вывод, что в целом в педагогическом коллективе, благодаря умеренно выраженной тревожности:

· снизился уровень конфликтности,

· повысилась работоспособность, удовлетворенность, взаимопомощь, взаимопонимание и эмпатия,

· педагоги перестали воспринимать членов службы психолого-  педагогического мониторинга как дополнительный стрессовый фактор. 

